
 

 

 

  

OBSERVATOIRE DES MARCHES : 

1ER TRIMESTRE 2026 
Marché de la Téléphonie fixe au Gabon 



 

 

Observatoire des marchés  1 site web : www.arcep.ga 

Table des matières 

1. PARC TELEPHONIE FIXE ........................................................................................... 2 

TAUX DE PENETRATION ........................................................................................................................................ 3 

2. VOLUME DE TRAFIC VOIX ........................................................................................ 4 

VOLUME DE TRAFIC GLOBAL VOIX ...................................................................................................................... 4 

3. CHIFFRE D’AFFAIRES ET ARPU .............................................................................. 5 

CHIFFRE D’AFFAIRES MENSUEL DE GABON TELECOM FIXE .................................................................................. 5 
ARPU MENSUEL ................................................................................................................................................... 5 

4. EMPLOIS DIRECTS ....................................................................................................... 6 

5. PART DU FIXE SUR LE PARC GLOBAL DE LA TELEPHONIE .......................... 6 

6. PART DU FIXE SUR LE CHIFFRE D’AFFAIRES GLOBAL DE LA 

TELEPHONIE.......................................................................................................................... 7 

 

 

Liste des tableaux 
Tableau 1 : Lignes fixes par type d’usage................................................................................. 2 
Tableau 2 : Taux de pénétration ................................................................................................ 3 
Tableau 3 : Volume en minutes par type de trafic .................................................................... 4 
Tableau 4 : Chiffre d’affaires (en milliards de FCFA).............................................................. 5 
Tableau 5 : Revenu moyen généré par chaque utilisateur (ARPU) .......................................... 6 
Tableau 6 : Évolution des effectifs ............................................................................................ 6 
Tableau 7 : Répartition du parc global de téléphonie................................................................ 6 
 

 

Liste des figures 
Figure 1: Évolution du nombre total de lignes fixes ................................................................. 3 
Figure 2 : Évolution du taux de pénétration (en %) .................................................................. 3 
Figure 3 : Évolution mensuelle globale des différents types de trafic ...................................... 4 
Figure 4 : Évolution du chiffre d’affaires mensuel (en milliards de FCFA) ............................. 5 
Figure 5: Part du fixe sur le parc global de la téléphonie .......................................................... 7 
Figure 6: Part du fixe sur le chiffre d’affaires global de la téléphonie ...................................... 7 
  



 

 

Observatoire des marchés  2 site web : www.arcep.ga 

1. Parc Téléphonie Fixe 

Au 31 mars 2026, on compte 72 148 lignes téléphoniques fixes sur l’ensemble du territoire 

gabonais (Cf. tableau 1), correspondant à une baisse de 1,73% par rapport au trimestre 

précédent, soit une baisse de 4 273 abonnements. 

 

Ainsi, les abonnements à la téléphonie fixe sont notamment portés par les lignes fixes 

résidentielles qui connaissent une hausse de 0,42% comparativement au trimestre précédent. 

Elles sont au nombre de 65 322 et représentent 90,54% des parts de marché de ce segment. Les 

lignes professionnelles, des administrations et des téléboutiques, quant à elles représentent 

respectivement 7,92%, 1,54% et 0,01% des parts de marché.  

 

Les détails sont contenus dans le tableau ci-dessous. 

 

Tableau 1 : Lignes fixes par type d’usage 

Indicateurs janv-26 févr-26 mars-26 
Parts de 

marchés 

% 

Évolution 

T/T-1 

Lignes fixes professionnelles 5 697 5 654 5 711 7,92% -0,76% 

Lignes fixes résidentielles 67 807 65 391 65 322 90,54% 0,42% 

Lignes fixes Administrations 1 096 1 102 1 110 1,54% -57,59% 

Lignes téléboutiques 5 5 5 0,01% 400,00% 

Parc total lignes fixes 74 605 72 152 72 148 100,00% -1,73% 

Croissance du parc total en %  -2,38% -3,29% -0,01% - - 

 

 

Comparativement au 1er trimestre 2025, le parc de lignes fixes a connu une croissance nette de 

4,29% passant ainsi de 69 177 à 72 148 lignes fixes. 
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Figure 1: Évolution du nombre total de lignes fixes 

 
 

 

Taux de pénétration 

Au terme du 1er trimestre 2026, la légère tendance à la hausse du taux de pénétration1 du fixe 

observée depuis plusieurs années se confirme avec une baisse de 0,24 points comparativement 

au trimestre précédent. 
 

Tableau 2 : Taux de pénétration 

Indicateurs janv-26 févr-26 mars-26 

Parc total lignes fixes 74 605 72 152 72 148 

Taux de pénétration   4,14% 4,00% 4,00% 

 

Figure 2 : Évolution du taux de pénétration (en %) 

 

 
1 Les taux de pénétration sont calculés sur la base d’une population de 1 802 728 habitants conformément à la Décision n° 

291/CC du 26 novembre 2014 de la Cour Constitutionnelle, relative à la requête du Premier Ministre aux fins d’homologation 

des résultats du Recensement général de la Population et des logements 2013. 
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2. Volume de Trafic Voix 

Volume de Trafic Global Voix 

Par comparaison avec le trimestre précédent, les Trafics On net et Off net Sortant ont connu des 

baisses respectives de 5,7% pour le Trafic Voix On Net passant de 5 706 à 5 381 minutes et de 

13,6% pour le Trafic Voix Off net Sortant passant de 2 406 649 à 2 079 009 minutes. 

 

Le volume du trafic Voix Off Net Entrant enregistre lui aussi une hausse de 11,4% en 

comparaison au trimestre précédent, passant de 1 386 459 à 1 545 133minutes. (Cf. tableau 3 

ci-dessous). 

 
Tableau 3 : Volume en minutes par type de trafic 

Indicateurs janv-26 févr-26 mars-26 Cumul trimestriel 

Trafic Voix On-Net 1 971 1 539 1 871 5 381 

Trafic Voix Off Net 

sortant 
683 207 684 565 711 236 2 079 009 

Trafic Voix Off Net 

sortant vers les réseaux 

nationaux 
678 440 677 950 705 445 2 061 835 

Trafic Voix Off Net 

sortant vers l'International 
4 767 6 615 5 791 17 174 

Trafic Voix Off Net 

entrant 
521 069 491 909 532 155 1 545 133 

Trafic Voix Off Net 

entrant des autres réseaux 

nationaux 
516 950 488 118 528 184 1 533 252 

Trafic Voix Off Net 

entrant de l'International 
4 120 3 791 3 971 11 881 

 

 

La figure 3 ci-après schématise les évolutions décrites ci-dessus. 

 
Figure 3 : Évolution mensuelle globale des différents types de trafic  
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3. Chiffre d’Affaires et ARPU2 

Chiffre d’affaires3 mensuel de Gabon Telecom fixe 

Au 1er trimestre 2026, le chiffre d’affaires global, ou encore l’ensemble des revenus des services 

du fixe est de 10,85 milliards de FCFA (Cf. tableau 4 ci-après).  

Ce chiffre d’affaires a enregistré une légère baisse de 1,79% par rapport à celui réalisé le 

trimestre précédent.  

 

Tableau 4 : Chiffre d’affaires (en milliards de FCFA) 

Indicateurs janv-26 févr-26 mars-26 Cumul trimestriel 

Chiffre d'affaires 3,63 3,60 3,62 10,85 

Taux de progression -2,4% -1,0% 0,5%   

 

Cette évolution est schématisée dans la figure 4 ci-après. 

 
 

 

Figure 4 : Évolution du chiffre d’affaires mensuel (en milliards de FCFA) 

 
 

Notons que le chiffre d’affaires connait une hausse de 5,87% par rapport à celui réalisé à la 

même période l’année précédente.  

 

ARPU mensuel 

Au 1er trimestre 2026, l’ARPU moyen du segment fixe est de 9 398 FCFA (cf. tableau 5 ci-

dessous). Il connait une baisse de 1,3% par rapport au trimestre précédent.  

 

 

 
2 ARPU ou «Average Revenue Per User » est le Revenu moyen généré par chaque utilisateur d'un service.  
3 Le chiffre d’affaires englobe la téléphonie, l’internet ainsi que les autres revenus. 
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Tableau 5 : Revenu moyen généré par chaque utilisateur (ARPU) 

Indicateurs janv-26 févr-26 mars-26 ARPU Moyen 

ARPU mensuel service voix 9 167 9 497 9 531 9 398 

 

Comparativement à la même période de l’année précédente, l’ARPU moyen connait une baisse 

de 5,4%. 

 

4. Emplois Directs 

Sur ce 1er trimestre 2026, les effectifs se maintiennent à un total de 162 employés. 

 

Tableau 6 : Évolution des effectifs 

Indicateurs janv-26 févr-26 mars-26 

Nombre d'employés 162 162 162 

 

 

Notons que comparativement à la même période de l’année précédente, les effectifs 

enregistrent au terme du 1er trimestre 2026 une baisse de 6,4%, soit 11 emplois de moins qu’à 

la même période de l’année antérieure. 

 

 

 

5. Part du fixe sur le parc global de la téléphonie 

Au 1er trimestre 2026, il ne représente que 2% du parc global de la téléphonie (Cf. figure 5 ci-

dessous). 

 
Tableau 7 : Répartition du parc global de téléphonie 

Indicateurs janv-26 févr-26 mars-26 

Parc Fixe 74 605 72 152 72 148 

Parc Mobile 3 191 531 3 215 898 3 223 137 

Parc Téléphonique Global 3 266 136 3 288 050 3 295 285 
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Figure 5: Part du fixe sur le parc global de la téléphonie 

 
 

Le parc global de la téléphonie a connu une hausse de 1,4% comparativement à la même 

période de l’année précédente. 

 

6. Part du fixe sur le chiffre d’affaires global de la téléphonie 

Au 1er trimestre 2026, le chiffre d’affaires du segment fixe représente 19% (cf. figure 6) du 

chiffre d’affaires global de la téléphonie. Il est en baisse de 1,8% par rapport au trimestre 

précédent. 

 
Tableau 8 : Répartition du chiffre d’affaires global 

Indicateurs janv-26 févr-26 mars-26 

CA Fixe 3 631 940 681 3 596 872 089 3 616 523 951 

CA Mobile 15 880 501 971 14 044 111 485 15 269 898 672 

Total CA Téléphonie 19 512 442 652 17 640 983 574 18 886 422 623 

 

 

 

Figure 6: Part du fixe sur le chiffre d’affaires global de la téléphonie 

 
 

 

Le chiffre d’affaires global de la téléphonie a connu une baisse de 1,6% comparativement à la 

même période de l’année précédente. 
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